RISIKO- OG KONTROLLMATRISE
Kristiansand kommune

Sannsynlighet Verdi Eksempel

Lite sannsynlig 1 Sjeldnere enn hvert 50. ar
Mindre sannsynlig 2
Bakgrunn for analysen: Vernerunde Sannsynlig 3 En gang pr 5-10 &r
for | | b} Meget sannsynlig 4 . KRISTIANSAND
(Hvor or lages analysen ) Sveert sannsynlig 5 Arlig eller oftere KOMMUNE
Konsekvens Verdi Eksempel
Deltakere i analysen: Lav 1 Ingen personskade
Zurine Ganzabal, Are Vegusdal, Elin Solheim Medelay 2 IR AEEIE S Skjemaet tar utgangspunkt i
Hey 3 Alvorlig personskade KS sin veileder R&dmannens
Dato gjennomfgrt: 28.02.2023 Kritisk 4 Flere alvorlig skadd internkontroll fra 2017
Katastrofal 5 Dgdsfall/mange skadd

Se veiledning i tabell gverst til hgyre, og gi poeng 1-5. Multipliser poeng, og sett kryss. Hvis risikoverdi er hgyere enn 9 bgr det veere bekrevet tiltak.

5?
1. Hva kan ga galt 2 T (B LT 0 -ll 3. Hva er gjort for a unnga at det gar galt? 4. Er det nok? 5. Oppfglging, ma det gjgres mer?

Identifisert risiko / Beskriv kort hvilke konsekvenser Sannsy- Konse- . o ..
X ) Etablerte tiltak for a redusere risiko
trussel / ugnsket hendelse som kan inntreffe. nlighet kvens

Er risiko etter

tiltak akseptabel? Nye tiltak

Ansvarlig Frist

Brann
Adkomst réemningsveier
Reyking
Bruk av levende lys
Varmekilder Branngvelser giennomfgres regelmessig .
1 Slukkeutstyr 2 2 I i bygget. Avdelingen har brannansvarlig. Cxja DINei
Kjennskap til
sikkerhetsinnstruks
Brannverngvelser
Vold og trusler
Obs manglende rgmningsvei pa
kontorene. Dgren kan lases
innenfra. Aldri alene pa jobb.
Man kjenner ikke pasienten, Har alarm til securitas som er lokalisert i
mange har veert utsatt for Ustabile pasienter i stressende bygget. . - .
. . . L . . s . . . Mangler régmningsvei, ikke Juni
terror, krigshandlinger, ulikt livsstituasjon kan potenielt Arbeidstid dagtid, andre til stede i . . . .

; . . . . [lJa OxNei | mulig a Igse i lokalet? Elin 202
psykisk stress, venter pa svar pa | gjgre desperate handlinger. bygget. Undersgker muligheter 3
opphold, Ustabile? True, skade, gisseltaking De ansatte er klar over risikoen.

Det finnes ngkkel som passer til dgrene
https://www.arbeidstilsynet.no fra utsiden.
[regelverk/forskrifter/forskrift-
om-utforelse-av-
arbeid/4/23a/23a-1/
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1. Hva kan ga galt 2. Hvor galt kan det ga? 3. Hva er gjort for @ unnga at det gar galt? 4. Er det nok? 5. Oppfolging, ma det gjgres mer?

Identifisert risiko /
trussel / ugnsket hendelse

Beskriv kort hvilke konsekvenser
som kan inntreffe.

Sannsy- Konse-
nlighet kvens

..Etablerte tiltak for a redusere risiko

Er risiko etter
tiltak akseptabel?

Nye tiltak

Ansvarlig

Frist

Journalsystemet CGM
Journalsystemet fungerer
darlig. Det brukes av annen
avdeling pa samme plattform.
Meldt avik pa dette med tanke
3. pa a ivareta taushetsplikten.
Det er ogsa problemer med
registrering, for systemet
handterer ikke alle data som
legges inn.

Felles innboks

Det kan registrers feil, doble
journaler, andre kan lese i
pasientens journal.
Henvisninger kmmer ikke fram.

Prgvesvar kan bli oversett

Det er meldt avvik. Nytt journalsystem er
planlagt og skal prioriteres.

[JJa CIxNei

Planlagt innfgrt innen
hgsten 2024.

Stort arbeidspress.

Ukraina krisen har fgrt til stort
arbeidspress. Det er mange
flyktninger og kommunen skal
bosette over 500 i 2023 og
bosatte nesten like mange i
2022. Det er mye jobb med &
holde oversikt og fa kartlagt
alle som kommer.

Ofte utskifting av leger og
sykepleiere, mye tid til
oppleering

Ansatte kan bli slitne pga hgyt
arbeidspress over tid, fare for
sykefraveer.

Flere ansatte

Ja OxNei

Flere faste stillinger

Elin

Juni
202

Kulturforskjeller og
sprakproblemer

5. Kan risikere at pasienter mgter
ansatte fra land eller kultur de
er i konflikt med

Pasienten vil ikke ha
behandling

Alle ansatte: Vi tilstreber likeverdig
behandling av alle mennesker uavhengig
av kjgnn, alder, religion, seksuell legning,
nasjonalitet og etnisk tilhgrighet.

Ansatte presenterer tjenesten og at
helsesenteret er ngytralt med tanke pa
det som er nevnt ovenfor.

Sykefraveer, permisjoner
Dette kan fgre til manglende
6. | kontinuitet og oversikt i
tjenesten. Ansatte som blir
igjen blir stresset og det kan

Kan risikere at man ikke gir
tilfredsstillende tjeneste, jfr
veilederen.

Flere ansatte
Jobber med a fa nytt journalsystem
Bedre system generelt
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1. Hva kan ga galt 2. Hvor galt kan det ga? 3. Hva er gjort for a unnga at det gar galt? 4. Er det nok? 5. Oppfglging, ma det gjgres mer?

Identifisert risiko / Beskriv kort hvilke konsekvenser  Sannsy- Konse- . . .. Er risiko etter . . .
X . Etablerte tiltak f d k . Nye tiltak Ansvarl Frist
trussel / ugnsket hendelse som kan inntreffe. nlighet kvens alerte tiftaxfora redusere ristko tiltak akseptabel? yed varlie !

igjen fgre til mer fraveer. Flere
ansatte har meldt om
symptomer pa stress.

Ny rad: Sta i siste celle og klikk pa TAB

Oppsummering og merknader:
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