


MAL – Oversikt over behandlingen av personopplysninger 
	Informasjon om behandling av personopplysninger

	Systemeier
	

	Ansvarlig leder for tjenesten
	

	Fagsystemansvarlig
	

	Er personvernombudet informert om behandlingen:
	

	Informasjonssystem:
	

	Tjeneste:
	

	Dato:
	

	Signatur fra systemeier:
	

	Signatur fra behandlingsansvarlig: 
	På grunn av Initialvurdering DPIA

	

	En systematisk beskrivelse av behandlingen

	Behandlingens formål/hensikt:
	

	Behandlingsgrunnlag: 
(Rettslig grunnlag/lovhjemmel)
	

	[bookmark: _Hlk107562310]Er kommunen behandlingsansvarlig, databehandler eller foreligger det felles behandlingsansvar (eventuelt med hvem)? 
	

	Behandlingens art:
(Hvordan personopplysningene samles inn, lagres, brukes og deles)
	


	Behandlingens omfang:
(kategorier av personopplysninger, antall, volum, frekvensen, geografiske omfanget)
	

	Hvem er de registrerte? 
(ansatte, innbyggere, elever, turister)
	

	Hvilke personopplysninger behandles?
(Oppgi hver enkelt type personopplysning, f.eks navn, adresse, fødselsnummer, allergier, o.l.)
	

	Hvilken sammenheng behandlingen
utføres i (kontekst): 
	

	Hvordan (på hvilken måte) deles personopplysninger internt? 
	

	[bookmark: _Hlk107562501]Hvilke personopplysninger deles internt og hva er formålet med hver av disse delingene? (Gruppere hvilke opplysninger og hvilket formål).
	

	Hvilke eksterne virksomheter deles personopplysningene med? 
(F.eks Vipps, Bank, Skatteetaten, NAV) 
	

	[bookmark: _Hlk107562774][bookmark: _Hlk107562702]Hvilke personopplysninger deles eksternt, for hvilket formål og med hvilket behandlingsgrunnlag? 
(Rettslig grunnlag/lovhjemmel)
	

	[bookmark: _Hlk107562692]Overføres personopplysninger til land utenfor EU/EØS eller internasjonale organisasjoner, og hva er overføringsgrunnlaget for det? 
	

	[bookmark: _Hlk107562685]Er alle databehandlere identifisert og er forholdet til dem avklart gjennom databehandleravtaler? 
	

	[bookmark: _Hlk107562677]Hvordan gir databehandler tilstrekkelige garantier for at egnede tekniske og organisatoriske tiltak som sikrer at behandlingen er i samsvar med forordningen vil gjennomføres? 
	

	[bookmark: _Hlk107562668]Hvordan ivaretas det at personopplysningene til enhver tid er riktige? (F.eks integrasjon med folkeregister, organisatoriske rutiner)
	

	[bookmark: _Hlk107562581][bookmark: _Hlk107562567]Hvor lenge skal personopplysningene lagres? 
(Slettes når formålet er oppnådd, med mindre det er en rettslig plikt å lagre lengre).
	

	[bookmark: _Hlk107562559]Hvordan ivaretas de registrertes rett til informasjon, innsyn, retting, sletting, begrensning, dataportabilitet og protestere mot behandlingen? 
	

	Er behandlingen ført inn i/oppdatert i behandlingsprotokollen?
(Link: Behandlingsprotokoll )
	




Velg et element.
	DPIA - Initialvurdering
	Ja/Nei

	(1) Omfatter behandlingen særlige kategorier av personopplysninger eller personopplysninger av meget personlig karakter?
Rasemessig eller etnisk opprinnelse, politisk oppfatning, religion, filosofisk overbevisning eller fagforeningsmedlemskap, samt behandling av genetiske og biometriske opplysninger, helseopplysninger eller opplysninger om en fysisk persons seksuelle forhold, eller seksuelle orientering (Art.9), straffedommer og lovovertredelser (Art. 10).

Personopplysninger kan være av meget personlig karakter selv om de ikke omfattes av Art.9 og 10, fordi personopplysningene øker risikoen for de registrertes rettigheter og friheter. Risikoen økes fordi personopplysningene kan knyttes til privatlivets fred, de påvirker utøvelsen av en menneskerettighet eller fordi et brudd på personopplysningssikkerheten vil få store konsekvenser for de registrertes dagligliv/privatliv. Blant annet personlige elektroniske dokumenter og notater, e-post, kalendere, meninger, lokasjonsdata, meget personlig informasjon i apper som registrer kroppsfunksjoner. Det kan være relevant om opplysningene allerede er frivillig er offentliggjort og om det forventes at de blir brukt. 
	
Velg et element.



	(2) Innebærer behandlingen prediksjon av atferd, profilering av, rangering av, evaluering eller poengsetting av individer?
Gjelder særlig jobbprestasjoner, økonomisk situasjon, helse, personlige preferanser, interesser, pålitelighet, atferd og lokasjon. 

	Velg et element.


	(3) Innebærer behandlingen automatiserte beslutninger som får effekt for den registrertes rettigheter?
Gjennomføres det en automatisert beslutningsprosess, enten helt eller delvis, som har rettslig eller tilsvarende betydelig virkning for den fysiske personen?
	Velg et element.


	(4) Innebærer behandlingen systematisk overvåking av den registrerte?
Kontinuerlig overvåkning av den registrerte, eller overvåkning av offentlig rom, slik at den registrerte ikke nødvendigvis er klar over at han/hun overvåkes, eller at det kan være vanskelig for den registrerte å unngå overvåkingen (eksempelvis videoovervåking av offentlig tilgjengelig område, bruk av lokasjonsdata, kontroll av ansatte (effektivitet, ferdigheter, kunnskap, mental helse)).
Merk at: Systematisk overvåking/monitorering av ansatte medfører alltid full DPIA
	Velg et element.


	(5) Gjennomføres det behandling i stor skala?
Høyt antall registrerte eller høy prosentdel av registrerte, stor mengde personopplysninger, mange ulike typer personopplysninger, dekker stort geografisk område, eller foregår over lengre tid, herunder permanent.
	Velg et element.


	(6) Kobling eller sammenstilling av flere datasett?
Datasett fra to eller flere behandlingsoperasjoner, gjennomført med forskjellige formål og/eller av ulike behandlingsansvarlige, slås sammen og kan nyttes til et nytt formål som det var vanskelig for den registrerte å forestille seg.
	Velg et element.


	(7) Omfatter behandlingen personopplysninger om sårbare registrerte?
Sårbare individer er i en svak maktposisjon i forhold til den som behandler data, og har derfor begrenset evne til å motsette seg. Sårbare registrerte kan omfatte barn, psykisk syke, pasienter, rusavhengige, asylsøkere, eldre og arbeidstakere.
	Velg et element.


	(8) Omfatter behandlingen innovativ bruk av personopplysninger eller bruk av teknologiske eller organisatoriske løsninger, hvor tilknyttet risiko enda ikke er kjent?
Eksempelvis nye app'er, velferdsteknologi, "tingenes internett" (IoT) eller kunstig intelligens (AI).
	Velg et element.


	(9) Hindrer behandlingen den registrerte i å utøve en rettighet, en tjeneste, eller en kontrakt?
Når behandlingen har det formål å begrense hvem som får tilgang til noe, f.eks. en beslutningsprosess hvor man avgjør hvem som får tilskudd eller ikke. Punktet omfatter også overvåkning av offentlig rom som man må passere for å komme et sted.
	Velg et element.


	(10) Er personopplysningene samlet inn via en tredjepart (ekstern leverandør)?
For eksempel innsamling og sammenstilling av personopplysninger fra tredjeparter for å avgjøre om den registrerte skal få tilbud om, fortsette å motta, eller nektes et produkt, en tjeneste eller et tilbud.
	Velg et element.



	Konklusjon initiell vurdering:

	
Velg et element.
	


	Kommentar til vurderingen/konklusjonen: 
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