	ID
	1. Hva kan gå galt
	2. Hvor galt kan det gå?
	3. Hva er gjort for å unngå at det går galt?
	4. Er det nok?
	5. Oppfølging

	Nr
	Identifisert risiko / 

trussel / uønsket hendelse
	Sted/system
	Sannsy-nlighet
	Konse-kvens
	Lav

<9
	Høy

>10
	Etablerte tiltak for å redusere risiko
	Gjenværende risiko etter tiltak
	Hva
	Ansvarlig
	Frist



Skjema for risiko- og sårbarhetsanalyse
	Konsekvens
	Verdi
	Eksempel

	Lite alvorlig
	1
	Liv/helse: Ingen personskade

Miljø: Ingen miljøskade

Kostnad: <10.000

Ingen driftsforstyrrelse, stabilitet

	Lav
	2
	Liv/helse: Mindre personskade (ikke legehjelp)

Miljø: Mindre miljøskade

Kostnad: 10 000 – 500 000
Driftsforstyrrelse av kort varighet

	Moderat
	3
	Liv/helse: Moderat personskade (legehjelp)

Miljø: Moderat miljøskade

Kostnad: 500 000 – 1 mill.
Moderat driftsforstyrrelse

	Høy
	4
	Liv/helse: Alvorlig personskade fraværsskade/sykehusinnleggelse

Miljø: Alvorlig miljøskade

Kostnad: 1 mill. – 10 mill.
Store, langvarig driftsforstyrrelse

	Kritisk
	5
	Liv/helse: dødsfall/mange skadd 

Miljø: Alvorlig, stor og uopprettelig miljøskade

Kostnad: >10.000.000

Tjenesten varig drift, større omdømmetap


	Bakgrunn for analysen: 
(Hvorfor lages analysen?)
	Ivareta og forebygge helse, miljø og sikkerhet i arbeidshverdagen.

	Analyseområde (Avdeling/system):                          
	Eiendom renhold

	Deltakere i analysen:
	Sigrun Andersen, Wenche B. Olsen, Unni Finsådal, Tove Kjær, Mette Jensen, Kevin Muñoz, Maia Skomedal,Hanne Gerd Skafsgaard-Nielsen, Elin Pedersen, Trine Abrahamsen, May Britt Nilsen, Sølvi Refsnæs Olsson, Sergio Augusto Quesada, Elise Almås og Jan Heikki Maurstad 

	Dato gjennomført:
	17.04.2024



	Sannsynlighet
	Verdi
	Eksempel

	Svært lite sannsynlig
	1
	Vil kunne skje hvert 5. år eller sjeldnere

	Mindre sannsynlig
	2
	Vil kunne skje 1 gang pr år eller sjeldnere

	Sannsynlig
	3
	Vil kunne skje 1 gang i måneden 

	Meget sannsynlig
	4
	Vil kunne skje ukentlig

	Svært sannsynlig
	5
	Vil kunne skje ukentlig/daglig

	
	
	



	ID
	1. Hva kan gå galt 
	2. Hva er årsaken bak og hva kan konsekvenser være ?
	3. Hva er gjort for å unngå at det går galt?
	4. Er det nok?
	5. Oppfølging

	Nr.
	Identifisert risiko / 

trussel / uønsket hendelse
	Beskriv kort hvilke konsekvenser som kan inntreffe.
	Sannsy-nlighet
	Konse-kvens
	Lav

≤9
	Høy

≥10
	Etablerte tiltak for å redusere risiko
	Gjenværende risiko etter tiltak, kryss av ja/nei
	Hva
	Ansvarlig
	Frist


	1

	Arbeid i høyden gardintrapp, stillas
	Miste verktøy

Gardintrappen sklir, fall fra høyde
	2
	3
	6
	
	Benytt godkjent gardintrapp, brukes iht. bruksanvisning, aldri stå på det øverste trinnet, det skal være støtte mot kne/lår. NB. maks arbeidshøyde.

Dersom det blir jobb på stillas lag en SJA


	Nei
	
	
	

	2
	Kjøring og transport


	Person skade
Skade på eiendom / kjøretøy
Glatt føre og dårlig veigrep

Utilstrekkelig lastsikring
	2
	4
	8
	
	Rygge inn til parkering, følge trafikkregler
Gode rutiner på teknisk vedlikehold av kjøretøy. 
Ha førstehjelpsutstyr i bilen. 
Skader meldes nærmeste leder og EQS

Ha kjennskap til offentlige nødnummer til Politi og Sykebil.
Bruk av de kommunale bilene
Bil brukere skal ha synlighetsplagg

	Nei
	Etablere rutiner for førstehjelpsopplæring i samarbeid med BHT
	Renholds-leder
	01.06.22

	3
	Søppelhåndtering – rester av tom emballasje
	Forurensing av miljøet
	2
	2
	4
	
	Kaste på bygget der det er mulig, ved større jobber må det samles og leveres til gjenvinnings stasjon

Kjemibruk blir mindre og mindre - det skapes da også mindre og mindre plastemballasje etter renhold. Plastposer er også byttet til “ikke plast”.

	Nei
	
	
	

	4
	Skuring av gulv
	Skliulykke under skuring av gulv
	3
	3
	9
	
	Opplæring, egnet skotøy med god såle, gå forsiktig det er glatt uansett

Vurder bruk av vernebriller ved blanding av kjemi, vær forsiktig
	Nei
	
	
	

	5
	Arbeid med vindus- og gulv- skraper
	Kutt på person eller materiell
	2
	2
	4
	
	Bruke skrape med beskyttelse, vis oppmerksomhet, bruke riktig skrape på riktig plass
	Nei
	
	
	

	6
	Arbeid i vanskelig tilgjengelige steder, trapper
	Belastningskader, fall
	2
	2
	4
	
	Benytt riktig stativ som kan reguleres
	Nei
	
	
	

	7
	Arbeid / bæring av utstyr i trapper
	Belastningskader, fall
	2
	2
	4
	
	To til å løfte, bruke heis dersom det finnes.

To til å løfte, bruke heis dersom det finnes, send utstyret for seg selv i heis, og la person bruke trapp for å unngå å sitte fast i heis etter stengetid. Ferie= etter stengetid.
	Nei
	
	
	

	8
	Branntilløp mens arbeid pågår 

	Brann i gardinene, brann i søppeldunker, brann i bygning og elektriske anlegg kan forårsake kvelning og brannskader.
	1
	2
	2
	
	Til enhver tid benytte byggets brannrutiner

Kjenne til nødutganger, brannmeldere og brannslanger. Bruke sunn fornuft. 

Kjenne nødnummer til Brannvesen, Politi og sykebil. Vite hvor nærmeste førstehjelpsskrin befinner seg. 

Ikke bruk heis
	Nei
	
	
	

	9
	Kasting av søppel i samledunker
	Slag eller klemfare, tunge løft
	1
	4
	4
	
	Sikre lokket, bruke sekketraller
	Nei
	
	
	

	10
	Bruk av elektriske renholdsmaskiner 
	Feil vedlikehold, fare for støt
	2
	2
	4
	
	Lever til reparasjon, meld fra til nærmeste leder

Bruk av renholdsmaskiner og annet utstyr
Se sikkerhetsinstrukser for liknende tema, bl.a pga strømførende kabler liggende i vann.
	Ja
	
	
	

	12
	Smitte og smitteoverføring, søppelhåndtering

Renhold ved påvist smitte

	Stikke seg på sprøyte

Blod i åpne sår, Mage/tarminfeksjon
Smitte seg selv og andre
Dårlig hygiene

Uvitenhet om smitte
	2
	4
	8
	
	God hånd hygiene.

Bruk egnet verneutstyr ved behov

Smittevernplan 2020
Stikkskader og blodsmitte
Vaksinasjon

	Ja
	
	
	

	13
	Fysiske arbeidsforhold som tunge løft, belastningskader, klemfare, bruddskader, stikkfare
	Bæring av sekker
Flytting av møbler
Lasting inn/ut av bil 
Renhold på “sprøyteutsatte” steder.
	3
	2
	6
	
	Bruke rampe, riktig løfteteknikk
Obs på skotøy, bruke stropper, være flere, sekk skal ikke bæres på ryggen, skal ikke komprimeres manuelt og skal ikke sorteres.

Det skal ikke gjøres rent en plass en ikke kan se, dersom ikke mulig, så må en forsikre seg om at det ikke er sprøyter e.l. før en “sender hendene” inn.

Bruke klype og kanyleboks

	Nei
	
	
	

	14
	Kriminelle handlinger som 

Vold, trusler, utagering, overfall, innbrudd og ran


	Frykt / redsel 
Rus / Psykiske lidelse som fører til at mennesker har problemer med grensesetting og vanlige normer
	1
	3
	3
	
	Låsing av dør og vinduer

Kontakt alltid politiet (112) eller annen hjelp ved innbrudd hvor du er redd for overfall, eller at det er personer i bygget. 
Kontakt også leder.

Se egen ROS for vold og trusler.


	Nei
	
	
	

	15
	Heisstopp med personer 
	Heisstopp mellom etasjene

Får ikke åpnet heisdøren

Strømmen går
	2
	2
	4
	
	Følg heisens prosedyrer.

Risiko henger sammen med f.eks. brann instruks, det skal ikke brukes heis ved brann.

Ikke bruke heis utenom kjernetidspunktet kl. 0800 - 1500 og i ferier.
	Nei
	
	
	

	16
	Arbeid med løsemidler / Kjemikalier
	Etseskade, Åndedrettskade, Øyeskade
	2
	3
	6
	
	Unngå spray som genererer aerosoler. Benytt dynkeflaske og spray i kluten med stråle

Bruk egnet verneutstyr som hansker, briller og eventuelt maske

Datablad finnes på ECO online

Stoffkartotek og kjemikaliehåndtering
Bruk av kjemikalier i renholdsarbeid
Generelt så går kjemibruken ned pga økt og forsterket bruk av mikro og maskinelt renhold.

	Nei
	Laste ned ECO online app på nettbrett
	
	

	17
	Arbeid i støv- og støyfullt miljø
	Sløydrom, byggrenhold
	2
	1
	2
	
	Benytt verneutstyr som støvmaske og hørselvern ved behov

Fysisk arbeidsmiljø som støvfylte lokaler, støy og bruk av headsett i arbeidet
Utfordringen er generelt liten da det som hovedregel ikke er renhold av sløyden når den er i bruk, maskiner etc er også i dag i all hovedsak utstyrt med avsug.

	Nei
	
	
	

	18
	Psykososialt arbeidsmiljø
	Mobbing, stress, mistrivsel, trakassering, misforståelser, Uløste små konflikter 
	2
	4
	8
	
	Varsle leder, fagforening, verneombud HMS avd., eller en person du stoler på som kan hjelpe.

Ved et dårlig arbeidsmiljø så har alle et ansvar for å bedre dette og komme med forslag til bedring.
Viktig å følge rutiner for konflikthåndtering, retningslinjer og pålegg
Prosedyre for psykososial arbeidsmiljø
	Nei
	
	
	

	19
	Illebefinnende / Ulykker
	Skade / illebefinnende på seg selv eller andre
	1
	4
	4
	
	Ringe Ambulanse 113, skaffe hjelp, kontakt leder. Gjennomfør førstehjelpskurs, ligger i EQS.

Fysiske kurs med jevne mellomrom.


	Nei
	
	
	

	20
	Renhold av nødboliger
	Stikk Sprøytespisser
	1
	2
	2
	
	Stikksikre hansker

Returordning av sprøyter
Opplæring
	Kontinuerlig vurdering
	
	
	

	
	
	Overfall
	1
	2
	2
	
	TMV kurs
Nødalarm
Aldri være alene

Alltid noen på vakt

Helst 2 på jobb
	
	
	
	

	
	
	Fare for å ikke sense situasjonen/signal fra beboere
	3
	3
	9
	
	TMV Kurs
Holdning
Aldri være alene

Alltid noen på vakt

Helst 2 på jobb
	
	
	
	

	
	
	Smitte
	1
	4
	4
	
	Vaksinering
	
	
	
	

	
	
	Kjemikalier
	1
	2
	2
	
	Datablad/ Verneutstyr/ førstehjelps utstyr
	
	
	
	

	
	
	Trusler bevæpnet/ubevæpnet
	4
	3
	
	12
	TMV Kurs
Alarm
	
	
	
	

	
	
	Brann
	1
	2
	2
	
	Være med på brann opplæring
	
	
	
	

	
	
	Funn av våpen
	3
	2
	6
	
	Varsler ansatte
	
	
	
	

	
	
	Funn av sprøyter
	3
	1
	3
	
	Sprøyteboks, klype
	
	
	
	

	
	
	Mangel på opplæring
	3
	4
	
	12
	Opplæring
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Eiendom renholdere sin prosedyreoversikt
Framgangsmåte:


Se veiledning i de to tabellene til høyre, og gi poeng (1-5) i kolonnen for «Sannsynlighet» og i kolonnen for «Konsekvens». Multipliser poengene i de to kolonnene, og sett inn tall i kolonne «Lav ≤ 9», eller kolonne «Høy ≥ 10». Tallene vil automatisk merkes med farge. 


Dersom risikoverdi er høyere eller lik 10, bør det iverksettes tiltak.








