Kristiansand
kommune

Hva er Kvalitetssystemet?

o Kvalitetssystemet skal sikre at ansatte og ledere finner den
informasjonen de trenger for a gjgre jobben sin.

¢ Melding og behandling av avvik og ugnskede hendelser.

¢ Min side, hvor du finner oppgaver og innhold tilknyttet din bruker.

¢ Andre viktige verktay i internkontrollarbeidet.

Hvorfor: Sikre kvalitet, kontinuerlig forbedring og leering.

For hvem: Alle ansatte.
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Kristiansand
kommune

Hvor finner du
Kvalitetssystemet?

Finne dokumenter relevante Melde avvik eller
for din jobbhverdag? ugnsket hendelse?
Fra datamaskin: Fra datamaskin:
1. Ga til Innafor (intranett) 1. Ga til Innafor (intranett)
2. Kilikk pa «Kvalitetssystemet» 2. Kilikk pa «Kvalitetssystemet»
3. Finn dokumenter i meny eller 3. Kilikk pa «Meld avvik eller
sgkefeltet «Sgk i dokumenter» ugnsket hendelse»
Fra mobiltelefon og nettbrett: Fra mobiltelefon og nettbrett:
1. Scann QR-kode eller skriv inn 1. Scann QR-kode eller skriv inn
adressen adressen
2. Finn dokumenter i meny eller 2. Kilikk pa «<Meld avvik eller
sgkefeltet «Sgk i dokumenter» ugnsket hendelse»
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https:/kvalitetssystemet.kristiansand.kommune.no



